
האתרתקנון

הגדרות

שלהלן:המשמעותבוהמוגדריםלמונחיםיהיוזהבתקנון

0-3140749-7ע.מ.,“אניסטאר”–העסק.1

On-Lineאניסטארהאינטרנטאתר–האתר.2

למכירהומוצעיםבאתרהמופיעיםהפריטים–הפריטים.3

הלקוחהע’יהמבוקשליעדהסחורהנמסרהבוהיום–הסחורהאספקתיוםהסחורה:אספקתזמן.4

ביצועמעתעסקיםימי2-3עדשליחים:דואר/ישראלבדוארתלויעסקים,ימי14עדהסחורה:למשלוחרשוםדואר

ההזמנה

הזמנות.למשלוחככתובתהזמנהבעתהוזןאשרהכתובת–לדוארכתובת.5

האשראי.חברתע’יהעסקהאושרהבוהיום–ההזמנהיום.6

המועד.וחולחגערבישבת,שישי,כולליםואינםחמישי,עדראשוןחול,ימיהינםעסקיםימי.7

כללי

ידו.עלומנוהלהעסקבבעלותוהואואקססורייזראשכיסויילמכירתוירטואליתכחנותמשמשהאתר.1

במיילהעסקשלהלקוחותלשרותישירותלפנותניתןבירורו/אוהבהרהו/אושאלהלכל.2

myannystar@gmail.com0545-986828מס’בטלפוןאו

לזכר.גםהכוונהנקבה,בלשוןשימושנעשהבוזהבתקנוןמקוםבכל.3

באתרהגולשתלביןהעסקביןהיחסיםאתהמסדירבלבדוהואבאתרולגלישהלהזמנותהחוקיהבסיסהנוזה.תקנון4

האתר.דרךהמזמינהו/או

מסכימההיאוכיזה,תקנוןקראההיאהפעולה,ביצועעםכימצהירה,האתרדרךרכישהו/אוהזמנההמבצעתכל.5

זה.תקנוןשלותנאיוהוראותיולכל

במתןצורךללאוזאתהבלעדידעתושיקולפיעללפעםמפעםהתקנוןאתלשנותהזכותאתלעצמושומרהעסק.6

מוקדמת.הודעהו/אוהתראה

הדין.פיעלמע’מכולליםהמוצריםמחירי.7

הפעולות.לנכונותלכאורהראיהיהווהאתרדרךהמתבצעותהפעולותבדברבלבד,העסקשלהמחשברישומי.8

כיומובהר,מוסכםכןהאתר.הנהלתאתכללמחייבותואינןבלבדלהמחשההנןבאתרהמוצגותהמוצריםתמונות.9

האפשר.ככלמדויקותתמונותלקוחותיובפנילהציגכדייכולתומיטבאתלעשותישתדלהעסק

באתר.מופיעותשתמונותיהםהפריטיםו/אוהדגמיםכלשלמלאילהחזיקמתחייבאינוהעסק.10

עלוליםכייובהר,אךביותרוהמדויקהשלםהמידעיהיהבאתרהמוצגשהמידעלוודאיכולתוככלעושההעסק.11

אליהן.קשורהאומהןהנובעתשהיאכלבאחריותישאלאוהעסקשגיאותאודיוקיםאילב,בתוםבו,להופיע

לפיחלהואאםמע’מ,כולליםהמחיריםחדשים.בשקליםונקוביםהמוצריםגביעלמופיעיםבאתרהמחיריםכל.12

משלוח.דמיכולליםואינםהדין,



בהודעהצורךובלאלעתמעתהמשלוחיםתעריפיואתבאתרהמוצריםמחיריאתלעדכןרשאיתהאתרהנהלת.13

(הכוללההזמנהתהליךאתשהשלמתבעתשהתפרסםהמחירהואשביצעתלהזמנהביחסהתקףהמחירמוקדמת.

המחיריםלפיהלקוחהתחויבההזמנה,תהליךשהושלםלפניהמחיריםעודכנואםאשראי).כרטיספרטימסירתאת

המעודכנים.

מבצעים,להפסיקעתבכלרשאיתהאתרהנהלתוהנחות.הטבותמבצעים,באתרלהציערשאיתהאתרהנהלת.14

כך.עלמוקדמתהודעהכללתתצורךבלאלשנותם,אולהחליפםאלה,והנחותהטבות

תקשורתמכשיראומחשבכלבאמצעותבוהכלוליםובשירותיםבאתרהשימושעלחליםבאתרהשימושתנאי.15

באמצעותאםביןבאתרהשימושעלחליםהםכןכמווכיו’ב).למיניהםידכףמחשביסלולארי,טלפון(כדוגמתאחר

אחרים.תקשורתאמצעיאורשתכלבאמצעותאםוביןהאינטרנט,רשת

באמצעותהנטוש,הסלאודותללקוח/התזכורתלהעבירהזכותאתלעצמושומרהעסקהקניות,סלעדכוןבעת.16

שהוזנה.לכתובתמיילשליחת

האתרדרךהזמנותביצוע

באתר.המופיעהזמנהטופסמילויבאמצעותלקוחהידיעלתתבצעמוצריםרכישת.1

בלתיחלקומהווההאתרשלהפרטיותלמדיניותבהתאםאלאשימוש,כלהלקוחהבפרטיתעשהלאהאתרהנהלת.2

אלה.ורכישהשימושמתנאינפרד

באתרהנדרשיםהפרטיםכלמסירתעללהקפידישתקלות,וללאביעילותההזמנהביצועאתלהבטיחמנתעל.3

במקרהליעדם.יגיעושהמוצריםלהבטיחיוכללאהעסקשגויים,פרטיםיימסרוההזמנהביצועבעתאםבמדויק.

למלאלהקפידישוטיפול.משלוחדמיבגיןבתשלוםהלקוחהתחוייבמוטעים,פרטיםבגלללעסקיחזרושהמוצרים

ועדכניים.מדויקיםפרטים

חברותע’יההזמנהאישורועםהאשראי,כרטיספרטישלבדיקההעסקתבצעהלקוחה,ע’יההזמנהביצועעם.4

אושרה.אכןשהעסקהללקוחהכךעלהודעהתישלחהאשראי,

וסופיתחלוטהראייהיהווהעסקבמחשביהעסקהורישוםההזמנהבטופסהלקוחהשהזינהכפיההזמנהפרטי.5

הפעולה.דרךלנכונות

תידרשוהיאכךעלמתאימההודעההפעולהמבצעתתקבלהאשראי,חברתע’יהעסקהאושרהלאבובמקרה.6

אחר.תשלוםאמצעילמסור

במועדו/אוהמבוקשהאספקהבמועדהעסקמחסניבמלאיקייםאכןשהמוצרבזהמותנההרכישהפעולתאישור.7

יהאלאההזמנה,ביצועלמועדעדמהאתרהורדלאוהמוצרבמלאיקייםאינוהמוצרכיצויין,ולאבמידהאךההזמנה.

אוישירנזקביןנזק,שלסוגכלבגיןזהבענייןתביעהו/אוטענהכלתהיהלאולרוכשתהמוצר,במכירתמחויבהעסק

ששילמהסכוםכלללקוחהתשיבהאתרשהנהלתלכךבכפוףהנוהאמורג’.לצדו/אולרוכשתנגרםאשרעקיףנזק

עלבהםמצביםייתכנוכיולהבהיר,להדגישישובוצע.במידההחיובאתהעסקתבטלו/אולעסקשילמהואכןבמידה

תבוטלאלובמצבים–אותולספקניתןולאבמלאיקייםאינובפועלבמלאי,כקייםבאתרמוצגמסויםשפריטאף

הלקוחה.ידיעללעסקששולםהסכוםלהשבתבכפוףלכךבקשרטענהתהאלאוללקוחההעסקה

ההזמנהבטופסהמבוקשהיעדעדכוןידיעלוזאתלמשלוחמבוקשיעדולבחורמוצרלהזמיןרשאיתתהיהלקוחהכל.8

הלקוחה.שלהמבוקשכיעדהעסקבמאגריישמרהלקוחהידיעלשיעודכןלמשלוחהאחרוןהיעדאך–



במקריםכמוהבלעדידעתהשיקולולפישהיאסיבהמכללקוחהשלהזמנהלאשרשלאזכאייהיההעסקכייודגש.9

הפרטיות,ומדיניותהשימושלתנאיהלקוחההסכמתוניתנהאושרוהמחייביםהמסמכיםהפרטים,שנמסרולאחרבהם:

הדוארבאמצעותאובאתרחשבונהבאמצעותעדכוניםללקוחהלשלוחאולהציגחייבת,לאאךרשאית,האתרהנהלת

חידושיםמבצעים,אחרים,שלומוצריםשירותיםגםכמוומוצריה,שירותיהעלמידעתוכן,עדכוניזהבכללהאלקטרוני.

.1982–התשמ’בושידורים),(בזקהתקשורתלחוקא.30בסעיףהדבריםכמשמעותבאתר,

שגוייםפרטיםבמתכווןנמסרובאתרההרשמהבעתאם

לרבותכלשהם,שלישייםבצדדיםאוהאתר,בהנהלתאובאתרלפגועעלוליםאוהפוגעיםמחדל,אומעשהבוצעואם

האתרהנהלתשלוספקיהעובדיהלקוחותיה,

אולסייעלהקל,לאפשר,כדיאוישראלמדינתדיניעל-פיחוקיכבלתיהנחזהמעשהלביצועשימשוהאתרשירותיאם

כזהמעשהשלביצועולעודד

האתרשיציעאחרמקווןשירותכלשלתנאיואוהמחייביםמהמסמכיםאחדשלתנאיוזה,הסכםתנאיהופרואם

לתשלומוהמועדשחלףלמרותנפרע,לאוהחובעמנוהקשורותלחברותאולעסקכספיםחובישנואם

כלשהיבדרךלשימושהוגבלאונחסםהלקוחהשברשותהאשראיכרטיסאם

ההזמנה.פרטיקליטתעלהאלקטרוניהדוארבאמצעותאישוריישלחהתשלום,בדףהתשלוםפרטישהוזנולאחר.10

אצלנקלטוההזמנהשפרטימעידרקוהואהמוצרים,אתלספקהאתרהנהלתאתמחייבאינוזהאישורלב:לתשומת

האתר.הנהלת

אוהעסקה,אתמכבדתאיננההאשראיכרטיסישחברתאותקף,אינוהלקוחהשלהאשראישכרטיסיתברראם.11

מצויאיננוהמבוקששהמוצראוהחיוב,אתמכבדתאינהאחר)זמיןאלקטרוניארנקשירותכל(אופייפאלשחברת

ביטולה.אוהעסקההשלמתלשםהלקוחהעםקשרתיצורהאתרהנהלתהעסק,שבידיבמלאי

לבחורתוכליאופייפאלבאתרהקייםחשבונךפרטיאתלהזיןתתבקשיפייפאלחשבוןבאמצעותלשלםתבחריאם.12

אתלגבותיוכלהעסקפייפאל,חשבוןבאמצעותלשלםהחלטתאםליבך,לתשומתבמהירות.פייפאלחשבוןלפתוח

ומדיניותהשימושלתנאיכפוףהאישורוקבלתהשימושמפייפאל.אישורקבלתלאחררקהמוצריםעבורהתשלום

האתר.שלולאפייפאל,שלהפרטיות

ללקוחהאחדלפריטמוגבלתהמבצעבמסגרתמתנהקבלתהאתר,חוקיפיעל.13

בעקבותלממשויהיהניתןלאבקופוןזכיתאםגםכיייתכןלמימוש.בזמןמוגבליםמבצעבתקופתוקופוניםהטבות.14

שמומשו.מימושיםמכסת

מוצריםהחזרתומדיניותעסקהביטול

החוק).(להלן:1981התשמ״אהצרכןהגנתלחוקכפוףזהבסעיףהאמור.1

יועברזיכויכלשלהלן:ובתנאיםמהמקריםאחדבכלשנעשתהההזמנהאתלבטלהנמענת)(ולאהמזמינהבידי.2

האשראי.חברתשלהזמניםללוחותובהתאםבלבד,ההזמנהבוצעהבוהאשראילכרטיס

דמיכוללהעסקהבגיןששילמההכספיםללקוחהויוחזרונוסף,חיובללאיהיהללקוחההמוצרשליחתלפניביטול.א.2

בחוק.האמורעפ’ייינתןכספיזיכויהמשלוח.

זיכוייינתןהעסק,במחסניהסחורהקבלתולאחרהמזמינהאלהמוצרשנשלחלאחרעסקהביטולשלבמקרה.ב.2

ללאיוחזרשהמוצרבתנאייינתןהזיכויהמשלוח.דמיעבורכספיהחזראיןכן,כמוחוק.פיעל5%בניכוימלאכספי



תזוכהלאזה,בסעיףכאמורשלאהוחזרוהמוצרבמידהשהתקבל.כפיעליוהתוויתועם–נזקו/אופגםו/אושימוש

המוצרמצבבענייןהבלעדיהדעתשיקולבעלתהאהעסקכייובהר,כןזיכוי).שוברולאכספיזיכוי(לאהמזמינה

לפריטמחוברתהתוויותכאשרהמקורית,באריזתושימוש,בונעשהשלא–הפריטאתלהחזירניתןכייובהרהמוחזר.

מקבלתו.יום14תוך–

מתנות.אומבצעיםכגוןכספית,תמורהבגינםשולמהשלאמוצריםבגיןכספיזיכוייינתןלא.3

בעלותתישאהלקוחהשמואל.גבעת10הנשיאלכתובתחזרההמוצראתתשלחהלקוחה–המוצריםהחזרתאופן.4

המשלוח.

בעסק.מוצריםלקנייתזיכוישוברלקבלתזכאיםדירקטכרטיסיבעליולכןדירקט,כרטיסילזכותניתןלא.5

שלבניכויכספיהחזרהלקוחהתקבל–להחזירםענייןהביעהוהלקוחהמסיילכחלקבהנחהשנמכרומוצריםמול.6

מביניהם.הזול–ש”ח100שלבסכוםכספיהחזראוהפריטמשווי5%

כספי.זיכוילקבלהאפשרותתינתןלאש”ח50מ-הקטןבסכוםשנרכשמוצרמול.7

ומשלוחיםאספקה

במכירה.שהובטחהאספקהזמןבמסגרתישראל,דוארבאמצעותמבוצעתלרוכשיםהמוצריםאספקת.1

ההזמנה.ביצועבעתוייגבהלרכושהלקוחהשבחרההמוצריםתחתההזמנהתהליךבתוםיופיעהמשלוחדמיסכום.2

הראשון.התשלוםבמסגרתייגבוהמשלוחודמיייתכןבתשלומים,עסקהשלבמקרה

היותר.לכלעסקיםימי14הנהשלהםההתחייבותאךישראל.בדוארתלויהשילוחזמן–רשוםבדוארמשלוח.3

לשלושהועדאחדעסקיםיוםביןהינהשלהםההתחייבותאךישראל.בדוארתלויהשילוחזמן–שליחיםבדוארמשלוח

למרחק)(בהתאםעסקיםימי

כללפתורמנתעללרשותכםנעמודאךהשונות,השילוחחברותשלעיכוביםעלאחריותלקחתיכולאינוהעסק.4

בעיה.

אךרשאי-העסקישראל.דוארשלהחלוקהאזורילמפתבהתאםלאזוריםמוגבלתבאתרמוצריםלהזמיןהאפשרות.5

התקבלהכזוהזמנהאםגםלכןמראש.טלפוניבתיאוםהחלוקה,לאזורימחוץאלגםהשירותאתלספק–מתחייבלא

לספקה.העסקחייביהיהלאהאתר,במחשביונקלטה

מהמלאי.שאזלומוצריםעלחליםאינםלעילהמפורטיםהאספקהמועדי.6

כפיהעסקהזמניבטווחנעשתהההזמנהשקליטתבתנאיהרכישה,תהליךשהושלםלאחריסופקושהוזמנוהמוצרים.7

בישראל,ולסלקולחייבושניתןתקףאשראיכרטיסהלקוחהשבבעלותבתנאיהמבוקש,המוצרבדףמוגדריםשהם

שבוצעה.העסקהאתאישרהאותושהנפיקההאשראיכרטיסישחברתובתנאי

חיסול.במבצעאוקולקציהבסוףשנמכרופריטיםלהחליףמתחייבתאינההעסק.8

העסקאחריות

שיגרםמיוחד,אותוצאתיעקיף,ישיר,נזקבכליישאוולאאחראיםיהיולאמטעמםמיו/אוהאתרהנהלתו/אוהעסק.1

תקנוןפיעלשלאהאתר,באמצעותרכישהאומשימושכתוצאהשלישי,לצדו/אולמזמינהו/אולגולשתו/אולמשתמשת

העסקשאזשהיא,סיבהמכלשיגרמורווחמניעתו/אוהכנסההפסדלרבות–תהאאשרהתביעהעילתתהא–זה

הספציפית.ההזמנהאתלבטללעצמהשומרת



האתר.הנהלתאתו/אוהעסקאתהדבריחייבלאהפריט,בתיאורקולמוסטעותנפלה.2

לביןכולן,אוחלקןבאתר,המוצגותהתמונותביןהבדליםוייתכנובלבדלהמחשהנועדובאתרהמוצריםתמונות.3

בפועל.הנמכריםהמוצרים

תוצאתי.נזקו/אוישירשאינונזקבכלוכןהנרכשהמוצרערךעלהעולהכלשהיבאחריותהעסקישאלאמקרהבכל.4

ביצועלרבותהעסקו/אוהיצרןלהוראותבהתאםשלאהמזמינהו/אוהלקוחהשתעשהלשימושאחראיאינוהעסק.5

במוצרים.אחרשימושכלו/אוכביסה

כדוגמתבשליטתה,שאינםמאירועיםכתוצאההמוצריםבאספקתלעיכוביםאחראיתתהיהלאהאתרהנהלת.6

תהליךבהשלמתשיפגעוהטלפוניםבמערכותאוהמחשובבמערכתתקלותטבע,אסונותשביתות,עיכובים,תקלות,

האלקטרוני.הדוארבשירותתקלותאוהרכישה

המוצריםכיסבורההלקוחהאםהמבוקש.במועדאיכותייםמוצריםלספקיכולתהכמיטבתעשההאתרהנהלת.7

בטלפון:רעותלמעצבתלפנותמוזמנתהיאכלשהו,בפגםלוקיםהשירותיםאוהאתרבאמצעותשרכשה

שניתן.ככלמוקדםבפנייהתטפלהאתרוהנהלת0545-986828

בפועלשסופקהמוצרביןקלשוניייתכןכןועלשוניםבדיםשלידניתבגזרהותלוייםידבעבודתמיוצריםהמוצריםכלל

באתר.המוצרתמונתלבין

המוצראתתשלחהלקוחהפגום.מוצרהלקוחהאלוהגיעבמקרהאחריותלוקחהעסקלעיל,באמורלגרועמבלי.8

עלות(ללאחזרהאליהיוחזרהתיקוןולאחרמראשבתיאוםהעסקמקוםאלתגיעלחילופיןאוהעסקאלבחזרההפגום

נוספת)משלוח

יוצריםזכויות

בלבד.העסקשלרכושוהנםהמסחריים,והסודותהשיטותהדגמים,היוצרים,זכויותלרבותהרוחני,הקנייןזכויותכל.1

הקשוראחרפרטוכלהפריטיםועיצובתאורהמוצרים,רשימתלרבותבאתר,הנתוניםעלהשאר,ביןחלות,אלהזכויות

להפעלתו.

וטקסטים,תמונותמסחר,סימנילרבותמהאתר,כלשהומידעולתרגםלשווקלמכור,להפיץ,לשכפל,להעתיק,אין.2

ובכתב.מראשהעסקשלרשותוקבלתבלאבזאת,וכיוצאהפריטיםתמונותדגמים,עיצוב

בפרטיםאובוהמופיעיםהמוצריםברשימתהנתונים,בבסיסהמתפרסמיםבנתוניםמסחרישימושכללעשותאין.3

ובכתב.מראשהאתרהנהלתשלהסכמתהקבלתבלאבו,המתפרסמיםאחרים

הסכמתהאתלקבלבלאכלשהו,אחרבשירותאובאתרהצגתםלצורךהמתפרסמיםכלשהםבנתוניםלהשתמשאין.4

תינתן).(אםהסכמהאותהלתנאיובכפוףובכתבמראשהאתרהנהלתשל

domain(המתחםשםוכן‘אניסטאר’השם.5 name(ביןהמסחרסימניהאתר,של)כולםהםלא)אםוביןנרשמואם

ומראש.בכתבהסכמתהקבלתבלאשימושבהםלעשותאיןבלבד.העסקשלרכושו

מוצריםהמציעותהחברותידיעללפרסוםשנמסרווכדומה)שרטוטיםתמונות,(לרבותמסחרסימנישישככל.6

הסכמתן.ללאבהםלהשתמשואיןחברותאותןשלרכושןהנםהמסחרסימניאזכיבאתר,למכירהושירותים

מילולית,הצגהעיצוב,גרפיקה,לרבותבאתר,המופיעיםתצוגהו/אומידעכל)ICONS(אייקוניםהמילולי,התוכןכל.7

העסק.ובעליהעסקשלהבלעדיתבבעלותםהנםבאתר,והצגתםעריכתםלרבותלוגוסימנימסחר,סימני

בלבד.חוקיותלמטרותהאתרבשירותילהשתמשיש.8



באתרילרבותהאתר,מתוךבתכניםאחרתדרךבכללהשתמש,לאחריםלאפשראוולהשתמש,להעתיקאין.9

אחרת.מטרהלכלוכיו’ב,דפוסבפרסומיאלקטרוניים,בפרסומיםאחרים,אינטרנט

,Crawlersמסוגתוכנותלרבותאחר,אמצעיכלאומחשביישוםכללהפעיללאפשראולהפעילאין.10 Robots

להשתמשואיןליצוראיןזה,בכללהאתר.מתוךתכניםשלאוטומטיאחזוראוהעתקהסריקה,חיפוש,לשםוכדומה,

מהאתר.תכניםשיכילומאגראואוסףלקט,יצירתלשםכאמורבאמצעים

סמויה.אוגלויה),Frame(מסגרתבתוךמהאתרתכניםלהציגאין.11

–תקשורתפרוטוקולאואביזרמכשיר,תוכנה,כלבאמצעותזהובכלל–שהיאדרךבכלמהאתרתכניםלהציגאין.12

מסחריים.ותכניםפרסומותובפרטכלשהםתכניםמהםמחסיריםאובאתרעיצובםאתהמשנים

סודיותעלשמירה

שלו.במחשביםאשראיכרטיסימספריאוגראינוהעסק.1

ישיראועקיףשהוא,סוגמכלנזקלכלבאחריותישאלאהעסקעליון,מכוחנובעיםו/אובשליטהשאינםבמקרים.2

בהרשאה.שלאשימושבויעשהו/אועויןלגורםיגיעאויאבדמידעאםמטעמו,למיאוללקוחשיגרם

מנתועלבלבד,האתרתפעוללצרכיאלאבאתרהרשומיםהלקוחותבפרטישימושלעשותלאמתחייבהעסק.3

ג’.לצדהפרטיםאתלהעבירשלאהאתרמתחייבכן,כמוללקוחה.אינפורמציהוהעברתההזמנהביצועאתלאפשר

מתחייבתאינההאתרהנהלתזאת,עםיחדגבוהה.ובאיכותתקיןשירותללקוחהלספקמאמץעושההאתרהנהלת.4

גישהמפניחסיןויהיהטעויות,וללאבבטחהיתקייםהפסקות,בלאאוכסדרויינתןיופרע,לאבאתרשהשירות

בקוויאובתוכנהבחומרה,תקלותלרבות–כשליםאותקלותקלקולים,נזקים,האתר,הנהלתלמחשביבלתי-מורשית

מספקיה.מיאצלאוהאתרהנהלתאצל–לאתרהתקשורת

הודעות(לרבותהאתרבאמצעותשיישלחואושיתקבלולהודעותביחסאחריותבכלתישאלאהאתרהנהלת.5

שיצורףמחשבקובץכלאוכאלההודעותשלתוכנןהאתר),שירותיבאמצעותאחריםמשתמשיםע’ייללקוחותשישלחו

תוצאות,וכיו’ב,נפשעוגמתנוחות,איאובדן,נזק,וכלהמשתמשמחשבעלהשפעתוכאמור,קובץכלשלפעולתולהן,

יישלחואוהאתרשירותיבאמצעותשיתקבלוהודעותבשלשלישיצדלכלאולמשתמששייגרמועקיפות,אוישירות

באמצעותו.

מוצריםהחזרתמדיניות

אפשר!שרקמרוצההכיאותךלהוציאפהאנחנודאגה!אלשקנית?ממהמרוצהלא

זיכוי:החלפות/שוברי

לביתך,החבילההקבלתמרגעיום14תוךהפריטאתרשוםדוארבאמצעותלשלוחעלייךבעיה!בלילהחליףתוכלי

חשבונית.בצירוף

בטופסזאתתצייניזיכוישוברלקבלותרציבמידהבמקום.לקבלשתרציהפריטוציוןההתקשרותפרטיאתצייניאנא

אלייך.ישלחוהזיכוי

ומבצעיםאותךמיידעיםאנואלינומגיעהשהחבילהברגעהנוסף.המשלוחעלותאתלשלםעלייךפריטבהחלפת

שוב.אלייךשייצאלמשלוחתשלוםטלפונית

החלפה.בריאינםמראש,שמוגדרמיוחדבמבצעפריטים



כספיוזיכויהחזרה

הפריט.קבלתמרגעימים5תוךזאתלעשותתוכלישקנית,הפריטאתלהחזירותרציבמידה

המשלוח.דמיעללאאךהמוצר,עלכספיהחזרלקבלתוכלי

חשבוניתבצרוףיתקבלופריטים–עליו.התויתעםוכשהואבמוצרשימושנעשהולאבמידהיינתןהכספיההחזר

בלבד.המקוריתובאריזתם

החזרה.בריאינםמראש,שמוגדרמיוחדבמבצעפריטים

הפריטמקבלתימים5עדלהחזירניתןבמבצעפריטים

עבורו.ורקאלינוהמוצריגיעכאשררקיתבצעהכספיההחזר

התשלום.בוצעשאיתוהתשלוםאמצעיאוהאשראיכרטיסעבוריעשההזיכוי

חוק.מתוקףההחזר,מסכום5%בניכוייתבצעההחזראשראיבכרטיס

פה.אנחנושאלה/בעיה/הערהבכל

רעות0545-986828

הקניהבעתנוספיםותנאיםאספקהזמן

“אניסטאר”לקנותשבחרתתודהיקרה,לקוחה

ההזמנה:לגביפרטיםמספרלהלן

משלוחים:

ייתכןמבצעיםבמועדיוהתשלום.ההזמנהסיוםמרגעעסקיםימי5בתוךבהזמנהשציינתלכתובתאליךתצאהחבילה

החבילה.יציאתבמועדעיכובויחול

המשלוח.ובאופןבמרחק(תלוילשבועייםיומייםביןולוקחישראלבדוארמתבצעהמשלוח

המשלוח:עלות

משלוח:דרכי2ביןלבחורניתן

איפהרגעבכללדעתלךשיאפשרמעקבמספרתקבלי–ש”ח25עלות–אלייךהקרובהמשלוח‘לנקדואר.1

נמצאת.שלךהחבילה

הבית.לפתחעדואישימהירבאופןיגיעהמשלוח–ש”ח40עלות–(שליחים)אקספרסדואר.2


